RICOH

Zmluva o prenajme
so servisnymi sluzbami



Zmluva o prendjme so servisnymi sluzbami

Cislo: 00020/ 21/111_REMIDA

uzavretd podfa § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
v zneni neskoriich predpisov

Prenajimatel Ndjomca
Obchodny nézov: RICOH Slovakia s.r.o0. Obec Krasnohorské Podhradie
Sidlo/Miesto podnikania: Vajnorsk4 100/B, 831 04 Bratislava Hradnd 156, 049 51 Krisnohorské Podhradie
Pobotka/oddelenia:
ICO/DIE (u platcov DPH) 31331785 | 5K2020325989 00328421 2020961415
Bankové spojenie, IBAN HSBC Continental Europe, Czech Republic
CZ7781500000002367000508
Zapisana: v OR SR na okr. stide BA |, oddiel Sro, vlozka
. 3435/8
Zastipend: Ing. Peter Kiripolsky, Sales and MA Director Bc. Peter Bollo - starosta

1. Predmet zmluvy

Na zdklade tejto zmluvy prenechd prenajimatel nijomcovi k udivaniu predmet prendjmu, zabezpeté| previdzkovanie
zariadenia a poskytne dalie sluiby dohodnuté v tejto zmluve.

Predmet prendjmu (dalej aj ,zariadenie”)

Typ Vyrobné/Sériové ¢islo Poznamka
Srisdunle MP C2011SP RICOH vid preberaci protokaol

Manudl MPC2011

Stolek nizky 45
Prisludenstvo
Adresa umiestnenia zariadenia
Ulica + &islo PSC Obec
Hradna 156 049 51 Krasnohorské Podhradie
Zodpovednd osoba Telefén E-mail
Bc. Peter Bollo 0915 891 132 obec.krasnohorskepodhradie@stonline.sk
Vystup = [A4] Ciernobiele vystupy (€B) Farebné vystupy (FAR)
Stav potitadla vystupov na zatiatku zmluvy vid preberaci protokol vid preberaci protokol
Limitné mesaéné zatafenie 8 600 2 000
1A3 =2 x A4, meter = beZny meter

2. Doba prendjmu

Doba prendjmu (mesiacov) 60 odo diia initaldcie Povinne zverejfiovana zmluva:Ano?

Limitny poZet vystupov [X] 600000 (stav celkového potitadia vystupov)

Ak je zmluva povinne zverejRovand podfa zékona &. 211/2000 Z.z., doba prenijmu sa zagina najskér odo diia nasledujiceho po datume zverejnenia



3. Servisné podmienky

Nahradné diely %

Praca technika %

Servis v mieste umiestnenia (doprava na X
miesto)

Spotrebny material DX}

Papier Bez papiera

Standardna doba do zahdjenia riedenia

poruchy/abnovenie prevadzky Bronzovy_NBD/- (nésl. prac. def/-)

Pracovnd doba sluzby 8x5 (8 hodin denne x 5 dni v tyzdni)

Vzdialend diagnostika &

Spdsob odpottu stavu poéitadiel pre téely automaticky [] Najomcom
fakturacie

Dopinkové sluiby

Typ Cislo sluzby | N&zov sluzby Cena v EUR bez DPH

Jednorazova Doprava a manipuldcia (na adresu umiestnenia) 0,-€

Jednorazovd Instalacia 0,--€

Jednorazova

Periodicka Vyber SLA

Periodicka

Periodicka

Kontaktné miesto servisy
-telefén: 0850 003 005 (+421 2 326306 77, +421 2 326 306 66) e-mail: helpdesk@ricoh.sk

-nahlasovanie stavov poéitadiel: e-mail: pocitadla@ricoh.sk
-zakaznicky portdl: wsd.ricoh.sk

4. Finan¢né ustanovenia

Fakturainé obdobie: kalendarny mesiac Splatnost: 14 dni
Elektronicka faktira® Ano - adresa: obeckrhpodhradie vanyova@gmail.com

Mesacné ndjomné (Pausil) Ano 42,-- €

Doplnkové sluzby (pausaine platby) 0,--€

Pauddine platby spolu 42,--€

Vystupov v paudile [o:] 0 FAR 0
Cena za vystup nad paudal® [ol:] 0,009 FAR 0,05
Cena vystupu nad limitné mesa&né zatazenie® ¢B 0,009 FAR 0,05

Jpokial nesthlasite s platbami pomocou elektronickej faktiry, vyberte zo zoznamu moinost , Nie”

“plati pre predpokladané priemerné pokrytie do 5% (B vystupy) a do 20% (farebné vystupy). Ak pocet skenov v danom fakturaénom
obdobi prekroti celkovy poget vystupov, prenajimatef je opravneny Uctovat za kazdy sken Eiastku vo wike 10% z ceny CB vystupu,
Ceny st uvedené v EUR bez DPH

Tato zmluva so vietkymi jej éastami v Elankoch 1 az 4, ako aj Vieobecné podmienky tejto zmluvy a vetky prilohy st
zmluvnymi stranami v pinom rozsahu akceptované. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a Vieobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v tejto zmluve. Na dbkaz sihlasu so zmiuvou, t.j. so vietkymi jej sicastami,
pripajaju opravnené osoby za zmluvné strany svoje viastnoruéné podpisy.

Tuto zmluvu vyhotovil: Ing. Karel Grabl
Zmluva sa uzatvara v elektronicke] forme podla bodu 7.2. Vieobecnych podmienok: Ano

VBratisiave .., dfa 27.4.2021 V Krdsnohorské Podhradie: ..., dia A7 4 4.4 )
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Vieobecné podmienky zmluvy o prenajme so servisnymi sluzbami

1. Odovzdanie a prevzatie

1.1. Predmet prendjmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevadzky - initaliciou v mieste 3pecifikovanom v zmluve
s potvrdenim na preberacom protokole, ktory mbze mat formu
montéEneho listu, dodacieho listu & iného podobného dokumentu,
vritane potvrdenia prostrednictvom e-mailu. Po celi dobu
platnosti a uéinnosti tejto ndjomnej zmiuvy bude v tomto mieste
umiestneny, pokial sa zmluvné strany nedohodn inak.

1.2. Ndjomca zaisti na viastné ndklady vetky technické a pravne
predpoklady pre montiZ, odovzdanie aprevddzku predmetu
prendjmu.

1.3. Predmet prendjmu bude in3talovany po pripraveni podmienok
pre intaldciu zariadenia.

2. Prava a povinnosti prenajimatela

2.1.  Zabezpelit prevadzkyschopnosf predmetu prendjmu
a doddvat stanaveny spotrebny materidl pre zariadenia. Doddvky
spotrebného a prevadzkového materislu mozu byt realizované
kuriérskou sluZbou. O dodanom mnoistve spotrebného materidtu
rozhoduje vzhladom na spotrebu zariadenia prenajimatel.

2.2. Zatat sriedenim poruchy aobnovit prevddzkyschopnost
{vyriedit poruchu) zariadeni v rdmci stanovenych £asowych limitov
a pracovnej doby slufby, poéitanych od okamihu preukézatelného
nahldsenia na  kontaktné miesto  servisu.  Obnovif
prevddzkyschopnost sa da i provizérnym riedenim, ako mbze byf
zapoiitanie ndhradného zariadenia podobnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedohodni inak.
Pracovnou dobou sluiby sa rozumejii pracovné dni (okrem
Statnych sviatkov a dni pracovného pokoja) pondelok a# piatok od
8 do 16 hedin, pokiaf nie je v servisnych podmienkach uréené inak.
2.3. Poruchy diagnostikovat alebo rledif na dialku odbornym
pracovnikom servisu prenajimatefa. To méie prebiehat pomocou
nistrojov dialkovej diagnostiky, tam, kde je to moiné, s ciefom
urychlif vyrie3enie problému, alebo zaistif detailnejdie informécie
o stave zariadenia pred vyslanim pracovnika na miesto.

2.4. Vpripade, #e prenajimatel nebude mécf odstranif poruchu
zariadenia na mieste u ndjomcu, je oprivneny zariadenie odviest
na dielensku opravu do priestoru prenajimatefa.

2.5. Predmetom zodpovednosti za ched zariadenia nie su prace IT
technika prenajimatefa, tykajice sa poéitaiovej siete ndjomcu,
s vynimkou poriich priamo na zariadeni. Vietky price IT technika
v PC sieti ndjomcu nad ramec zodpovednosti prenajimatela budi
ndjomcovi Ultované podfa platného cennika servisnych prac
a sluzieb prenajimatefa,

2.6. Prenajimatel nezodpoveds za 3kodu ani za uidly zisk, ktoré
ndjomcovi alebo jeho privnemu ndstupcovi vznikli najmé
posobenim wy3Sej mod, zwvyienim prevddzkovych ndkladov,
prerulenim prevadzky, stratou wvykonu zariadenia a dalich
podobnych pri€in, ktoré prenajimatel nezavinil.

2.7. Prenajimatel m& prévo zastavif poskytovanie servisnych
slukieb a vietkych suvisiacich plneni, v pripade, Ze ndjomca bude
vometkani s ihradou platieb. Pokial najomca diind Eastku
neuhradi do 30 dni od jej splatnosti, ma prenajimatel privo
zariadenie ndjomcovi odobrat alebo mu inak znemoinif jeho
pouZivanie. Vtomto pripade mé prenajimatel priavo na pinu
nahradu vzniknutych ndkladov.

3. Prava a povinnosti ndjomcu

3.1. Pouiivat zariadenie len v silade spokynmi vyrobcu alebo
prenajimatefa, sktorymi sa oboznamil, vritane dopliiovania
afalebo vymen spotrebného materidlu, vopred odsthlaseného
prenajimatefom, popr. riefenia problémov podfa prirucky alebo
indtrukcii prenajimatefa. Spotrebny materidl je potrebné vymenit
at po hidseni jeho nedostatku, upozorfiovanie na blifiaci sa
nedostatok nie je dévodom na vymenu. Pokial na zariadeni
vznikne $koda tym, Ze nijomea, jeho persondl alebo iné pre neho
konajice osoby nakladaju so zariadenim v rozpore s tymto
ustanovenim, nesie ndjomca vietky naklady na opravu.

3.2. Bezodkladne nahldsif na kontaktné miesto servisu skutcnosti,
ako su poruchy, varovné hldsenia na paneli zariadenia a podobne,
ktoré by mohll spdsobif alebo ui spdsobili obmedzenie
prevddzkyschopnosti zariadenia.

3.3. Néjomca nie je oprdvneny vykonat opravu sdm a ak by ju
vykonal, nemd priévo na nahradu uZelne vynalozenych nikladov,
ak sa nedohodni zmluvné strany inak. Revizie zariadenia
zabezpetuje ndjomca sém na svoje naklady.

3.4. Pouiivat prenajimatefom doddvany spotrebny materidl len
k prevddzke zariadenia, na ktoré sa vzfahuje tito zmluva.
Spotrebny materidl je majetkom prenajimatela a v pripade
ukonéenia zmluvy bude nevyuiity spotrebny materidl vrateny
prenajimatelovi alebo d&ovany ndjomcovl. Poulitie spotrebného
materidlu nad rdmec, ktory mohol byf preukdzatelne
spotrebovany pri prevadzke zariadenia, je prenajimatel opravneny
vyictovaf ndjomcovi podla aktudine platného cennika
prenajimatela,

3.5. Umoznif prenajimatelovi po dobu platnosti a uginnosti tejto
zmluvy pristup k predmetu najmu v rdmci dohodnutej pracovnej
doby.

3.6. Vopred ozndmif adohodnuf s prenajimatefom spdsob
pripadného premiestnenia zariadenia na novid adresu. Naklady
spojené s premiestnenim nesie ndjomca. Vpripade, Ze
premiestnenie realizuje ndjomca, nesie tento ipripadné rizika
spojené s premiestnenim,

3.,7. Na pristusinom doklade (ak je vystaveny) potvrdzovaf
prenajimatefom uskutoénené servisné prace.

3.8. Bezodkladne ozndmit prenajimatefovi kazdu skutoénost, ktora
by mohla ohrozif jeho schopnost pinif zavizky ztejto zmluvy
(insolvenéné konanie, konkurz, likvidacia atd").

3.9. Umoinit uskutotnenie odpoitu alebo uskutoéiiovat odpodet
dosiahnutého poftu vystupov ku koncu fakturaéného obdobia
dohodnutym spdsobom:

a. automatickym systémom dialkovej diagnostiky a monitoringu
u zariadeni, ktoré toto umozfujd.

b. uréenou osobou najomcu vidy do 3. diia nasledujiceho mesiaca.
V pripade, Ze tento def nie je dfiom pracovnym, tak nasledujici
pracovny def. Ndjomca je v tomto pripade povinny nahlisit meno
zakaznika, model zariadenia, sériové Cislo zariadenia a aktudiny
stav pofitadiel. Tieto informdcie nahldsif telefonicky alebo e-
mailom na kontaktné miesto servisu pre nahlasovanie stavov
potitadiel alebo zdpisom do nahlasovacieho formulira na
zdkaznickom portdli. V pripade, Ze tak neuéini vtermine, je
prenajimatel opravneny poéet vystupov odhadnif, alebo ndjomca
kontaktovat (telefonicky/e-mailom) a vyZiadat si stav pocitadiel
jednotlivych zariadeni. Zmeny kontaktnych tdajov je ndjomca
povinny bezodkladne hldsit prenajimatelovi.

3.10. Predmet najmu ufivat vyluéne pre svoju €innost a nie je
oprivneny ho poéas ndjmu poZitaf alebo daf do prendjmu tretej
osobe.

3.11. Zaistit priestor, v ktorom mu prenajimatel initaluje predmet
najmu, proti strate, poskodeniu. Ndjomca zodpoveda za stratu,
znifenie, alebo posdkodenie prenajatého zariadenia. Najomca
zodpoveda za poistenie zariadenia proti strate, poskodeniu atebo
nileniu. Ak ndjomca zariadenie nepoisti a ddjde k jeho strate
alebo neopravitelnému poskodeniu, postupuije sa podfa bodu 5.6.

3.12. Vpripade predfasného ukonienia zmluvy doplatit
zostatkovli hodnotu softvérovych licencii, ak mu boli poskytnuté
v ramci tejto zmiuvy.

3.13. Vyulivaf tlag, kopirovanie askenovanie len awyhradne
kzhotoveniu tlaowych rozmnoZenin dokumentov, suvisiacich
s jeho podnikatelskou (prevddzkovou) &innostou, poutivanych pre
Jeho vlastni vnitornd potrebu, okrem zhotovovania rozmnoZenin
autorskych diel.

4. Fakturatné podmienky a reZim platenia

4.1. Ciastky podfa tejto zmiuvy budi najomcovi fakturované
najneskdér do 10. pracovného dfa vmesiaci, vidy za
predchadzajuce fakturatné obdobie, sdohodnutou splatnostou




odo dia vystavenia. Diom uskutotnenia zdanitefného pinenia je
posledny ded predchddzajiceho fakturaéného obdobia. Na ugely
fakturdcie vystupov je rozhodujici posledny zisteny koneény stav
pocitadla vystupov na zariadeni.

4.2. Pokial bude fakturaénym obdobim len jeho &ast, bude pausal
uétovany v zodpovedajiicej pomernej Zasti.

4.3. K fakturovanym Eiastkam bude utovand sadzba DPH v platnej
vyske.

4.4. Neuhradenie fakturovanych giastok v lehote splatnosti je
podstatnym porulenim zmluvy a zakladd prévo prenajimatela od
zmluvy odstipit apovinnost nijomcu vratif predmet nijmu
a uhradit Eiastky kalkulované podla bodu 5.6.

4.5. Ndjomca nie je opravneny platby pozastavovaf, zniovaf &
zapotitavaf. Prenajimatel ma prdvo uréit, ktory splatny zévizok
ndjomcu bude uhradeny z dodlych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s uhradou platieb sa dojednéva trok
zomedkania vo vyike 0,05 % diinej &iastky za kaidy ded
oneskorenia.

4.7. Za sluibu aktivneho zisfovania stavu poditadiel, ato
iv pripade nenahldsenia stavu poéitadiel nijomcom, prenajimatefl

mdie Gtovat refijny poplatok vo vy3ke 4,-EUR + DPH za zariadenie.

Za spristupnenie  systému  automatického monitorovania
zariadeni pre potreby ndjomcu, prenajimatel méze Gétovaf reijny
poplatok vo vyike 1,70 EUR + DPH za zariadenie.

4.8. Prenajimatel je oprdvneny upravif vysku zmluvnych cien bez
dohody zmluvnych strin z ddvedu inflicie za podmienok dalej
uvedenych:

a) Infldciou rozumie medziroénd inflicia merand vzrastom
uhrnného indexu spotrebitelskych cien tovarov a sluiieb, ktord
uddva kaidym kalendémym rokom 3tatisticky drad SR za rok
predchadzajuci, vyjadrena v percentach.
b) Vidy od 1. aprila kalenddrneho roka dalej do budiicnosti je
prenajimatel opravneny upravif zmluvné ceny z dovodov inflcie, a
to najviac o tofko percent, kolko percent predstavovala infldcia v
roku predchiddzajicom, ak tito v prechddzajicom roku presiahla
2% alebo najviac o kumulativnu mieru inflicie (siet roénych
infldcii zalinajuci rokom uzavretia zmluvy alebo rokom poslednej
Upravy cien) ak kumulativna miera inflicie presiahla 3%.
¢) Ceny upravené z dévodu inflicie sa povaiuju za zmluvné.
d) Ozndmenie o zmene cien je vykonavané pisomne.

¢) Obdobne je prenajimatel oprdvneny tie} zmenif cenu papiera v
pripade zmeny ceny komodity na trhu adekvitne podfa zmeny
ceny komaodity.

5. Trvanie zmluvy

5.1. Doba trvania zmluvy sa automaticky predliuje vidy o 12
mesiacov, ato aj opakovane, ai do dosiahnutia limitného poétu
vystupov, pokiafl nie je pisomne jednou zo strdn v lehote 30 dni
pred uplynutim doby trvania, ozndmené druhej zmluvnej strane,
#a nemd ziujem na pred(ieni.
5.2. Zmluva méie zaniknut:
a. uplynutim doby prenajmu, pokial bol v lehote ndjmu ozndmeny
nezdujem o automatické predizenie,
b. znienim alebo neopravitelnym poikodenim zariadenia,
c. dohodou zmluvnych stran.
5.3. Prenajimatel mdie odstupif z ddvodov podfa tejto zmluvy
a dalej z dévodov:
a) pre opakované porulenie povinnosti druhej zmluvnaej
strany,
b} wyhldsenie konkurzu alebo rozhodnutim o povoleni
iného spdsobu riedenia padku vo&i najomcovi alebo
prenajimatelovi,

¢) vstupom najomcu alebo prenajimatefa do likvidicie.

5.4. Odstuapenie je G€inné diiom jeho pisomného dorudenia druhej
zmluvnej strane. Obe zmiuvné strany sa dohodli, ze tymto dfiom
konéi platnost a Géinnost tejto zmluvy.

5.5. Po ukonéeni doby prendjmu je ndjomca povinny predmet
prendjmu  protokoldrne  vratif  prenajimatefovi, v stave
zodpovedajlicom dojednanému spdsobu pouiivania
s prihliadnutim k opotrebeniu.

5.6. Zmluvné strany sa dohodli, e ak pride k ukonZeniu zmluvy
podla Clinku 4, bodu 4.4. alebo Clanku 5, bodu 5.2.b. a 5.3.
vieobecnych podmienok, z dévedov na strane ndjomcu, tak
nijomca alebo pravny ndstupca ndjomcu zaplati prenajimatelovi
(i) vietky aktudine dizné Eiastky a (ii) zmluvni pokutu, rovnajicu
sa celkovej zostdvajicej sume ndjomného (siétu zvyinych
paulilov) od ukonéenia zmluvy do konca dohodnutej doby néjmu.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadnd neplatnost niektorého dojednania tejto zmiluvy
nemd za nastedok neplatnost celej zmluvy. Zmluvné strany sa
zavazuju nahradif takéto ustanovenia platnym ustznovenim tak,
aby bola zachovand integrita tejto zmluvy a déel, za ktorym bola
uzatvorena.

6.2. Zmluvné strany sa mbiu dohodnif na indtalicii a pouzivani
systému dialkovej diagnostiky a monitoringu, &o je systém,
pomocou ktorého sa dd automaticky monitorovat prevédzka
kanceldrskych  zariadeni (napr. multifunkénych  zariadeni
atlatiarni), pripojenych k potitacove) sieti nijomcu. Uéelom
indtaldcie apouiivania takéhoto systému je zefektivnenie
spolupréce zmluvnych stran, ato hlavne zautomatizovanim
pravidelnych odpoétov stavu poéitadiel zhotovenych wvystupov
adalej vzdialenym pristupom prenajimatefa  k chybovym
hidseniam jednotlivych zariadeni, & umoini presnejie
diagnostikovat poruchu. Rozsah poutitia méie byf obmedzeny
konkrétnym modelom zariadenia.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, #e pri ndjomcom poskytovani
doddvok kanceldrskeho papiera pre potreby prenajimatela je
miniméine mnoistvo na jednu dodévku pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 (4 krabice).

6.4 V pripade, Ze v cene wystupu je zahrnuts i dodavka papiera, sa
nadspotreba papiera vyuétuje raz za tri mesiace a to ako nasobok
ceny papiera a nadspotreby papiera za toto obdobie.

7. Zaverecné ustanovenia

7.1.Zmluva o prendjme nadobida platnost dfom podpisu oboma
zmluvnymi stranami a uéinnost dfiom uvedenym v zmluve.

7.2. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kaida zo
zmluvnych strén obdrii po jednom vyhotoveni. Pisomna forma je
zachovand aj vtedy, ked' si zmluvné strany navzdjom vymenia
zmiuvu v elektronickej podobe s pripojenymi naskenovanymi
podpismi oprévnenych zastupcov oboch zmluvnych strén,

7.3. Zmiuva mbdie byt menend jedine formou Eislovaného
pisomného dodatku, ktory sa stane neoddelitefnou siiéasfou tejto
zmluvy.

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnost sa povaiuje za
doruéenu 5. defi po jej preukdzatelnom odoslani na adresu sidla
druhej zmluvnej strany. Pokial tento def pripadne na sobotu,
nedelu, i 3titny sviatok, povaiuje sa za defi doruéenia prvy
nasledujlci pracovny den.

7.5. Obe zmluvné strany povaiuju informdcie ziskané v suvislosti
s touto zmluvou za obchodné tajomstvo.




